
Гайд по работе с системой «Честный знак»

Регистрация и доступы
▪ Получить УКЭП (электронную подпись)
▪ Зарегистрироваться в системе «Честный знак»
▪ Добавить товарную группу «Моторные масла  

и автомобильные жидкости»

Электронный документооборот
▪ Подключить оператора ЭДО (СБИС / Диадок / ЭДО Лайт)
▪ Проверить обмен документами с поставщиками
▪ Настроить получение УПД с кодами маркировки

Оборудование
▪ Установить 2D-сканер DataMatrix
▪ Проверить работу онлайн-кассы с маркировкой
▪ Обновить ПО кассы
▪ (по необходимости) настроить ТСД для склада
▪ (по необходимости) установить принтер этикеток 

для перемаркировки

Настройка учетной системы
▪ Проверить, что у товаров стоит признак «подлежит маркировке»
▪ Проверить передачу кодов из кассы в ОФД и систему маркировки
▪ Настроить приемку УПД через ЭДО

Приемка товара
▪ Получать УПД с кодами маркировки от поставщика
▪ Проверять коды в документе
▪ Подписывать УПД в течение 3 рабочих дней, но до продажи
▪ Проверить несколько кодов сканером при приемке

Продажи
▪ При продаже обязательно сканировать Data Matrix код
▪ Проверить, что касса передает код в систему
▪ Убедиться, что код получает статус «выбыл» после продажи

Работа с остатками
▪ Промаркировать остатки товара (масла и техжидкости) до 01.04.26
▪ Старые партии автохимии можно продавать до истечения срока 

годности

https://markirovka.ru/knowledge/fast_start/start/ukep-usilennaya-kvalifitsirovannaya-elektronnaya-podpis-dlya-chego-nuzhna-gde-poluchit
https://markirovka.ru/video_instructions/process-registracii-v-sisteme-markirovki/
https://markirovka.ru/knowledge/fast_start/start/edo-elektronnyy-dokumentooborot-pochemu-nuzhen


Чек-лист подготовки к работе с 1 апреля 2026

❑ Промаркировать остатки моторных масел и техжидкостей    
до 01.04.26

❑ Добавить новую товарную группу «Моторные масла»

❑ Проверить настройки в учетной системе, обновить прошивку 
ККТ, проверить роуминг для работы с системами ЭДО

❑ Внедрить и протестировать сверку Data Matrix кодов на товарах 
с кодами в УПД

С 1 апреля 2026 года для масел и автомобильных жидкостей 
вводится поэкземплярный учёт кодов маркировки

Будет необходимо:
❑ Передавать коды маркировки по ЭДО при купле/продаже между юр. лицами.
❑ Сканировать и выводить коды маркировки на кассе при продаже в розницу.

❑ Сканировать и выводить из оборота каждый маркированный товар 
при продаже в розницу

❑ При реализации товара для использования в СТО или собственном 
автопарке необходимо выводить товар из оборота по причине «Для 
собственных нужд» (если операция не отражается как продажа 
товара в бухгалтерском учете)

❑ Продавать ТЖ «в розлив» можно для физлиц, используя «частичное 
выбытие» и код на большой емкости, указывая в программе кол-во 
слитых литров

Подготовка к работе Продажа ТЖ после 01.04 

Подробная информация 
запись вебинара Честный знак

https://education.uniqom.ru/webinararchive?tfc_storepartuid%5B1631766601%5D=%D0%A7%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BD%D1%8B%D0%B9+%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BA&tfc_div=:::


Что делать, если код маркировки не читается или поврежден?
Если код верный, но поврежден механически, можно 
перемаркировать товар либо вернуть поставщику. 

Что делать, если покупатель возвращает товар?
Необходимо оформить возврат товара через кассу 
и отсканировать код. При целой упаковке и маркировке 
товар можно продать повторно.

Когда используется вывод из оборота для собственных нужд?
При использовании внутри компании, при списывании, 
утилизации или использования для услуг (например, в СТО).

Какие товары подлежат маркировке?
В настоящий момент это автохимия, ароматизаторы, технические 
жидкости и лампы. В дальнейшем список будет расширяться.

Можно ли продавать маркированный товар, если магазин 
не зарегистрирован в системе?
Нет, продажа маркированного товара в розницу без 
регистрации в системе и сканировании кодов запрещена.

Можно ли продавать товар в розлив юридическому лицу?
К сожалению, в данный момент магазину нельзя продавать 
товар юрлицу в розлив. В будущем это, возможно, изменится.

FAQ
Нужно ли сканировать каждую канистру при приемке, 
если поставщик уже передал коды через ЭДО?
Нет, каждую канистру сканировать не обязательно. Но рекомендуется 
сканировать товар при приемке хотя бы частично, чтобы убедиться 
в правильности нанесенных кодов.

Что делать, если в УПД нет кодов маркировки или они 
неправильные?
Необходимо связаться с поставщиком и попросить исправить 
ситуацию. Без верных кодов маркировки в УПД и на упаковке 
принимать товар нельзя.

Обязательно ли регистрироваться в системе?
Обязательно, если магазин покупает маркированный товар 
у поставщика, хранит его и продает покупателям в розницу.

Какого оператора ЭДО можно использовать?
Вы можете использовать любого оператора ЭДО, который вам удобен 
(в том числе бесплатный ЭДО Lite). Главное убедиться в возможности 
настройки роуминга для обмена документами с другими операторами.



Официальный сайт: честныйзнак.рф

Техподдержка ЧЗ: 8 800 222 1523, support@crpt.ru

Мобильное приложение: «Честный ЗНАК.Бизнес» 
(сканер, проверка кодов, приемка).

Рабочая группа Честного знака 
по Моторным маслам

Рабочая группа Честного знака 
по Химии и ароматизаторамРаздел вебинаров на сайте Честного знака

честныйзнак.рф/lectures/
(можно посмотреть записи прошедших или 
зарегистрироваться на новые)

autofluids@crpt.ru – почта по маслам 

ЧЗ.Бизнес

ЭДО Лайт

Где получить помощь?

https://t.me/+g_9GZBu_HuY2OGMy
https://t.me/+25hnI4Qese02NjYy
https://честныйзнак.рф/mobile_business/
https://честныйзнак.рф/edo_lite/

